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Infirmiers, aides-soignants...

Des soins
et du baume
au corur

Association

Elles viennent tout juste d'étre créées, ou existent depuis plusieurs années. Dans les services de pédiatrie ou
encore d'oncologie, certaines équipes de soignants, infirmiers et autres professionnels de santé ont décidé de

créer leur propre association. L
leurs conditions d’hospitalisation.

Caroline Girard
coroline.girard@centrefrance.com

aélle range et
dérange la dinette. Maxence al-
terne entre la poussette, les ca-
mions et autres jouets roulants.
En commun, un bracelet au
poignet, signe d’hospitalisation
en pédiatrie. Et l]a méme envie
affichée de retrouver, entre les
murs, cet air de « comme a la
maison ». La ol les blouses
blanches ou vertes des soi-
gnants seraient bien loin. Tout
comme les soins.

« Se faire plaisir

en apportant autre
chose que le soin »
——

Dans quelques jours, c'est Hal-
loween. On croise quelques ci-
trouilles et araignées en papier
dans le service. En attendant de
voir s'installer les décorations
de Noél. Décorations que certai-
nes espéerent étre plus nom-
breuses cette année, et accom-
pagnées d'un spectacle et de

objectif ? Améliorer le quotidien de leurs p

cadeaux. « Un des gros projets
de I'association. » Mission sou-
rire. Un nom qui en dit long, sur
la volonté de ces infirmiéres,
aides-soignantes, ou encore mé-
decins en pédiatrie au centre
hospitalier d'Auxerre qui, depuis
mars dernier, découvrent ce que
sont les missions de bénévoles.
ire un bureau, convenir
d’'une date pour le réunir, gérer
un budget, déterminer des pro-
jets... « Cela faisait longtemps
qu'on en parlait. On avait envie
de se remotiver, d’améliorer les
conditions de séjour dans le
service. Se faire plaisir en ap-
portant autre chose que le
soin », note celle qui a coiffé la
casquette de présidente, Sophie
Saison. Un investissement sur le
temps personnel, en paralléle
de journées « ol1 le manque de
temps nous fait parfois oublier
les a-cotés ». Limportance du
jeu, du dialogue ou de la dis-
traction. Celle d'égayer des
murs et un quotidien alourdi
par I'hospitalisation. Quitte a
installer une boite a suggestions
pour étre « ouvert a toutes les
propositions ».

A quelques dizaines de kilo-
metres de la, I'association créée
par le personnel hospitalier de
la pédiatrie, a Sens, a déja quel-
ques années d'existence. Née en
1995 et relancée en 2012, 'asso-
ciation compte, parmi I'aboutis-

ion de

grice d I'

sement de ses projets, 'accueil
d'un clown et d'un magicien
une fois par mois. « Une dépen-
se qui figure systématiquement
dans nos budgets prévisionnels,
en essayant de garder, aussi,
une petite enveloppe pour les
loisirs créatifs », commente Del-
phine Bapaume. L'achat de feu-
tres, de stylos, de bulles de sa-
vons... Possible notamment
grice a 'aide apportée par les
entreprises locales, les particu-
liers ; et les petites mains du
service, qui font profiter de leur
talent de dessinatrice ou de bri-
coleuse. « Nous sommes ravis
de l'aide que I'on nous apporte.
Si I'on veut continuer, elle est
nécessaire. Cette année, notre
objectif est vraiment la récolte
de fonds, si 'on veut au moins
faire perdurer ce que I'on a mis
en place. »

« Aller plus loin que ce

que I'hopital peut offrir »

Car sans le statut associatif,
difficile, pour ne pas dire im-
possible, d'aller « plus loin que
ce que 'hopital peut offrir ».
Une nécessité qui a conduit le
service oncologie de Sens a
créer « Concerto ». « C'est dans
la droite ligne de l'esprit du
service », témoigne le docteur
Laure Chauvenet. « L'équipe est
trés attentive au bien-étre des
patients, il y a toujours des

idées de choses a améliorer. »

Si au quotidien, diététicien, ki-
nésithérapeute et autres profes-
sionnels du centre hospitalier
interviennent en interne aupres
des patients, des soins exié-
rieurs dits « supports » doivent
s'ajouter. Ceux qui « comme le
nom l'indique, aident & suppor-
ter le traitement ». Un besoin

auquel répond notamment une
esthéticienne formée 2 la prise
en charge de personnes mala-
des. « Elle apporte un soin de
confort esthétique. Les person-
nes atteintes de cancer et en
traitement ont souvent une for-
te altération de leur image cor-
porelle. Perte des cheveux, des
sourcils, peau séche... Sa pré-

« D'un seul coup, il y a quelque chose de léger dans I'air »

Trois fois par mois, l'association
Kiosque @ musique s'installe dans
les couloirs de I'hépital de Sens.
Dans les services d'oncologie, de
pédiatrie ou de soins palliatifs.

« Nous ne sommes ni soi-
gnants, ni musico thérapeutes. »
Pourtant, ils contribuent, a leur
maniére, a alléger I'hospitalisa-
tion des patients. En s'installant
dans les couloirs ou parfois au
pied des lits, Vincent et Aurélie
apportent avec eux leur musi-
que. Qu'ils font naitre avec leurs
instruments, et évoluer a travers
des airs, qui font parfois « dan-
ser les infirmiéres dans les cou-
loirs », ou esquisser « juste des
sourires »,

Une pause musicale dans un
quotidien parfois lourd, non dé-
pourvue de contraintes — sur-
tout sanitaires, les instruments
devant étre désinfectés. « Le
temps de préparation est assez
long et on ne sait jamais vrai-
ment comment cela va se pas-
ser. Nos interventions ne sont
pas figées, nous devons nous
mettre au diapason du public
rencontré », confirme le musi-
cien Vincent Courion. Qui « re-
marque souvent que cela apai-
se. D'un seul coup, ilya
quelque chose de léger dans
I'air, on voit apparaitre les
échanges complices ». Qui vien-
nent atténuer d’éventuelles
« tensions, ou situations diffici-

les dans le service » que le cou-
ple a la scéne comme a la vie
constate aussi rapidement.

« Un levier

pour les équipes »

Une rencontre entre le monde
musical et médical, « qui enri-
chit notre pratique, et peut aus-
si étre un levier pour les équi-
pes. L'occasion de partager une
expérience autre que médica-
le ».

Pour les patients, les person-
nels soignants, les accompa-
gnants, « il y a ce que I'on cons-
tate directement, et les
moments que I'on ne vit pas
aprés notre départ, mais qui ré-
sonnent, et dont nous font part
les soignants »,
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ASSOCIATIONS. Depuis quelques mois, le service de p

sence, c'est un moment de dé-
tente. On s'occupe de leur corps
autrement. Et sans l"association,
ce ne serait pas possible. » Tout
comme le reste des actions, en-
tre le budget « réconfort » dédié
a l'achat de crémes hydratantes,
de friandises, de thé... et les
projets. Comme celui de favori-

ser l'activité sportive pour les
patients hospitalisés. « Dont les
bienfaits ont été démontrés en
oncologie », note la profession-
nelle.

Des bénéfices directs pour les
patients, qui se ressentent aussi
sur le personnel. « Au quotidien,

en tant que soignant, nous
voyons les choses différemment.
Nous sommes obligés de pren-
dre de la distance, de nous pro-
téger », confie Delphine Bapau-
me. « Pour autant, le coté
humain, on I'a. U'association
nous permet aussi d'ére perqus
autrement que dans I'apport du

du centre hospitalier d'Auxerre o créé |'association Mission sourire.

soin, d’adoucir 'effet blouse
blanche. »

De retour en pédiatrie a
Auxerre, Naélle et Maxence con-
tinuent de jouer. Henri, I"anima-
teur, présent en semaine pour
animer la ludotheque, sculpte
un ballon pour détourner I'at-

« Une prise en charge morale »

tention. « Ils sont hospitalisés et
pourtant, regardez-les. Ils s'agi-
tent, jouent. Et des besoins pour
conserver ¢a, il y en a tout le
temps. » Avec I'installation de
décoration, la programmation
d’animations. L'achat de jouets,
de cadeaux... Et de baume au
coeur. B

Sur le web

s lo musiqu
: s

Qu'ils soient musiciens, visiteurs,
magiciens ou sculpteurs de bal-
lons... Les membres des associa-
tions extérieures permettent aux
centres hospitaliers d'apporter
aux patients un complément a la
prise en chorge médicale.

Un petit monde, a I'intérieur
de I'immensité de celui d'un
centre hospitalier. Celui de 1’as-
socialif qui, pour le directeur de
I'hdpital d’Avallon, Mathieu Vil-
lecourt, « nous permet de rester
en contact avec la société civile,
dans un lieu qui peut paraitre
sanctuarisé ».

Sanctuarisé par une hiérarchie
spécifique, par des termes et

des codes professionnels. Et
surtout rythmé par le va-et-
vient des urgences, et l'inquié-
tude, pour un patient, d’'une
hospitalisation.

« S'éloigner de leur

situation immédiate »

« Avoir entre nos murs des as-
sociations permet une prise en
charge morale », quand les
équipes n'ont, bien souvent, le
temps de n'assurer que celle qui
releve du médical.

« C'est un regard extérieur »,
poursuit Mathieu Villecourt.
« Une maniére de permettre a
nos patients de s'éloigner de
leur situation immédiate, » ®







